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ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
NOMBRE DEL PUESTO [Subdirector (a) de Calidad

( DESCRIPCION GENERICA

Establecer los mecanismos para mantener un Sistema de Gestion de Calidad (SGC), asi como coordinar los procesos de certificacion y acreditacién.

RELACIONES JERARQUICAS
PUESTO AL QUE REPORTA Director (a) de Planeacién
PUESTOS QUE LE REPORTAN Jefe {a) de Oficina de Calidad

FACULTADES Y FUNCIONES

Establecer los mecanismos para implementar sistemas y procesos de aseguramiento de calidad

Gestionar los procesos de evaluacién externa, acreditacion y certificacién de a universidad

Supervisar que se lleven a cabo auditorias internas a intervalos planificados

Informar a la alta direccién sobre el desempefio y necesidades de mejora continua del Sistema de Gestién de Calidad {SGC)
Establecer los lineamientos para el control de documentos y registros del SGC

Dar seguimiento a las quejas y sugerencias en el mbito del sistema de gestién de la calidad

Participar en los cuerpos colegiados a los que sea asignadofa)

Todas las inherentes al puesto que designe el superior jerarquico

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO

ESCOLARIDAD MiNIMA Licenciatura o Grado Superior {Titulado)
PROFESION Administracidn, Ingenieria Industrial, Calidad o afin
ANOS DE EXPERIENCIA 3 afios en cargos similares

Interpretacién de normas 150
Auditorias Internas
Acciones Correctivas
Gestidn educativa preferentemente nivel superior
Procesos de Evaluacién y Acreditacion de Programas Educativos
( Auditorias y visitas de evaluacion con fines de acreditacién o certificacion
Manejo de herramientas computacionales
Imparticién de cursos de capacitacion

CONOCIMIENTOS O EXPERIENCIA REQUERIDA
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* ESPECIFICACIONES FUNCIONALES DEI PUESTO RESPONDEN A LAS NECESIDADES DEL AREA INDEPENDIENTEMENTE DEL TIPQ DE CONTRATACON
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